有声的问候，无价的财富
——在大众工业学校市场部实习的日子里
记得每年的暑假，我们大众工业学校都会开展一系列的“校外课堂”，安排有经验的老师带领青年教师下工厂实习、布置基础课的教师去相关公司机构顶岗实践或培训考证。2008年的夏天，我和德育组的杨亦华老师作为文科教研组的代表，在陆秋芳主任的推荐和指导下，被安排在学校的窗口“市场部”进行为期1月左右的实习走访工作……

还是当班主任的时候，就会因为学生的考证交费、毕业推荐、实习反馈等情况，慢慢的接触“市场部”的各位老师。映像中那里就好像是大众工业学校的“外交部”，紧挨着“培训部”和“招生部”，电话接二连三、来访络绎不绝、那里的工作人员始终是精神高度戒备，要随时处理和解决发生的突发事件。先入为主的感觉，觉得他们应该是日理万机、不苟言笑的，所以一直没敢多做逗留，有太多的交流和接触。

经过7月14日至8月6日的“暑期实习”的过程，认识了儒雅敬业的朱强主任、干练果断的唐立老师、豁达爽朗的黄强老师、还有新来的实习生亲切可爱但任劳任怨的朱晓老师，让我对“市场部”的各位同事有了全新的认识和由衷的敬佩。每年的七八月份总是他们最繁忙的阶段：05级的毕业收尾刚告一段落，06级学生第三学年的实习安排接踵而来， 07级宝山、崇明、黑龙江分校的军训排班初成雏形，08级普通中专和成人中专的招生录取和分班工作又被提上议事日程……那几天，我们所在的“主任室”里，几乎没有机会看到他们同时在办公室的，“你方唱罢我登场”，每个人都像陀罗般的负责或分担着纷繁复杂的事务。
炎炎夏日，我们的工作热情如同七月的流火，开始的日子里，看着各位老师接电话发传真、接待来访的家长学生、安排余下的学生面试考核，总觉得“心有余而立不足”。但随着我们的耐心观察和适时接触，慢慢的可以为大家分担些小事，比如人手不够的时候接个电话、出现棘手事务的时候一起出谋划策、录取有疑意的时候一起查找学生名单……事情虽小，但我们感觉自己也成为了“外交事务”中的一分子；与此同时，也为我们接下去“生涯规划”（就业指导）的深化开展提供了更多可以借鉴的案例和素材。在这里不得不提的是我们暑期走访企业的过程，由黄强老师负责联系，我们实地走访了嘉定地区不同性质的4家企业，作调解慰问工作的同时，也完成了问卷报告：
第一阶段，7月16日，我们来到了汽车城——安亭。先到达了“汽车博物馆”，那里有文秘和会计专业的实习学生，之前因为争风吃醋的早恋事件开除了几个不懂事的女生。我们的到来，使当班的5位学生觉得十分意外和高兴，她们看到了领导和任课老师，了解学校对她们的关心和寄望。其中的一个女生热情带我们免费参观了汽车博物馆，三层楼的现代建筑和女生成熟得体的言行想法让我们至今记忆犹新……紧接着我们驱车来到了同在安亭小镇的“达世汽车配件有限公司”，正好有我所教授过技职教学部的几个男生，中午用餐时他们热情的和我们打招呼，让人有说不出的亲切感。最难忘的还是公司主管为我们所说的每天腾出时间为实习生的“班后例会总结”，专门匹配专门的代教师傅因人而异的培养理念，这是光靠学校和书本赋予不了的。
第二阶段，7月21日，我们趁热打铁，跟随黄强老师的大巴来到了坐落黄渡的“振泰模具加工厂”和位于马陆的“星信感光有限公司”。正逢机电部的实训教师冯小军作为模具专业组的代表在振泰实习，我们探访学生的同时也见证了“实习同仁”的暑期下厂生涯。和振泰经理交流了许多，了解到他也是从5年的车间实践慢慢走到管理者的位子的，对虚心好学的实习员工，公司会给他们配备笔记本电脑，让他们早日成为这一领域的产品研发者……车子驶向马陆远郊的“星信感光”，这是一个刚建成不久的空旷厂房，硬件设施先进完备，员工宿舍窗明几净，让我们联想到大学的时光。唯一美中不足的就是我们的学生被安排在“质检部门”，可能会接触到化学物质以及要应付赶工时的周末加班，这次走访正好与公司负责人有了面对面的交涉，希望可以多给予学生一些修整的时间和健康的保障。
在接下去的2周时间里，除了常规的进企业、发问卷、作调解等常规工作，我们还探访了在“嘉定宾馆”暑期实践的“烹饪专业”的老师，来到学校退休教师的家中取经和慰问。学校和教研组安排年轻教师利用假期下厂实习，这一政策确实十分有意义：问候有声，虽然时间短暂，但收获的却是无价的丰盛财富，我们更加深刻形象的加深了书本上相关的理论知识，还拓宽了今后的教学素材和实践经验。

最后，要感谢学校和文科教研组、市场部的老师们给予我们这次难能可贵的机会，可以为自己的学生多传授一些实例，加固他们“服从管理，遵守制度，提高技能，热爱工作，忠于工作，敢于创新，不断进取”的工作理念。教人的同时育己，可以在本岗位和本专业上有更多的思考和探索……
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